
  
„Hinnatase võiks olla tarbijasõbralikum.” 

vastanutest märkis, et meie 
hinna ja kvaliteedi suhe on parem 
kui teistel tootjatel.

„Probleeme on olnud väga üksikuid, seepärast 
arvan, et olete oma kvaliteeti suutnud väga 
hästi hoida.” 

„Teil on suurepärane tehniline tugi. Mõnikord valingi 
teid just seepärast, et pakute ülihead tehnilist tuge 
olgugi hind kõrgem...” 

„Igatpidi hea kvaliteet.” 

„Paistab, et Brandneri plaatidel 
kannatavad platsid karmimat 
kohtlemist kui Hiina plaatide omad.” 

„Te ei peagi olema kõige odavamad.” 
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84,8% vastanutest tõdes, et meie  

tootmisajad on kiiremad 
kui teistel tootjatel.

„Tootmise kiirus on hea, saab vajadusel 
kiirtööd tellida.” 

„Enamasti pole te kõige odavamad, kuid pea alati kõige 
kiiremad.” 

„Kord tarnisite meile plaadi vale paksusega. 
Asi aeti väga ruttu korda sellegipoolest. 
Muus osas pole probleeme olnud.” 

„Hinnapakkumised teilt saabuvad 
alati väga ruttu. ” 

„Alati tähtaegsed tarned :)  ” 
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39,3%
vaatavad meie kodulehel leiduvaid 

disainireegleid üpris tihti.

Sama sageli uuritakse 
tootmisvõimekust.

62,3%
ei ole veel kursis meie
V-lõike 
kalkulaatoriga. 
Soovite tutvuda?

Ent lausa

Vaadake siia!Vaadake siia!
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Copyright © 2017 Brandner PCB OÜ. Kõik õigused kaitstud. 

https://www.brandner.ee/est/33/173/
https://www.brandner.ee/est/33/173/


  

20,7%
Leiavad, et meie müügitöötajad peaksid 
olema paindlikumad tehniliste 
küsimuste käsitlemisel või parandama 
oskusi kommunikatsiooni vallas. 

15,5%
sooviksid saada  koolitust meilt kas  
blogi, vlogi või vebinari vormis.

Ja

„Tahan märkida, et müügiosakond on hakanud 
tööle väga hästi.” 

„Üldiselt väga hea teenindus. Kuigi ajal, kui töötasin X firmas 
veel väliskonsultandina, ei liikunud info kontaktisiku või 
arveldusaadressi osas alati kõige õigemini. Kuigi ma praegu 
tellimusi enam otseselt ei halda, on mulle jäänud mulje, et asjad 
sujuvad paremini.” 

„Soovin vebinari.”      „ Lisage disainireeglitele pildid.” 

 

„Meile on peatähtis, et õigesti mõistetaks 
meie vajadusi. Seejuures on suur osa 
infovahetusel. Ent senini on kõik korras. Meil on 
rõõm tõdeda teie pühendumust kliendi 
rahulolusse.” 
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81,4%
Vastanutest märkis, et nende 
üldhinnang meile on mõnevõrra või 
olulisel määral parem võrreldes 
meie konkurentidega.

See on suur usaldus, mida meil on au 

kanda. Seepärast  anname endast

„Meie jaoks on kõik OK, täname!” 

„Mõni tehniline pisiasi on põhjustanud vahel 
väikese viivituse, aga üldiselt hea ja täpne! 
Mõnikord tarnitud lubatust varemgi.” 

selleks, et

püüelda Teie heaks 
parimat!
 

„Kui on kiire, siis liiguvad asjad. Plaat, mille joonise 
tegemisega alustasin neljapäeva hommikul, oli teisipäeval 
Poolas olevas seadmes paigaldatud ja toimis. Enam 
kiiremaks ilmselt ei käi :)” 

100%
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